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Konflikte

Herausforderungen verstehen, Lésungen finden
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christoph.liebhart@clw.at

Am Rosenmontag feierten wir gemeinsam mit der
fcg wiener lehrerlnnen Team Thomas Krebs das ,Great
Gatsby Clubbing” im Wiener Marriott Hotel.

Wir méchten uns herzlich bei allen bedanken, die mit
uns gefeiert haben.

Es war ein glanzvoller Abend und wir schétzen eure
Teilnahme und das Miteinander sehr.

Traditionell feierte die Christliche Lehrerlnnenschaft
Wiens am Beginn des Advents einen Gottesdienst in
der Kapelle der PMS St. Elisabeth.

Danke an alle, die mit uns diese Messe gefeiert und
im Anschluss noch bei einem kleinen Imbiss ge-
plaudert haben.

Anfang November fihrte uns Oliver Ruggenthaler
OFM mit viel schwarzem Humor durch die Franzis-
kanergruft, einen geheimnisvollen und nur selten
zugdnglichen Ort.

Danke an die Uber 40 Teilnehmerlnnen, die an die-
ser tollen FUhrung teilgenommen haben.
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Liebe Leserinnen und Leser!

Konflikte sind der Bibel alles andere als fremd. Kon-
flikte in der Familie wie zwischen den Bridern Kain
und Abel, Esau und Jakob oder Josef und seinen Bri-
dern stehen schon am Anfang der Geschichte Gottes
mit seinem Volk. Im Buch Exodus geht es auch um den
Konflikt Gottes mit dem Pharao - um Gewalteskala-
tion wirden wir heute sagen. Die ,Landnahme” Is-
raels ist genauso wenig ein friedlicher Prozess wie die
jahrhundertelange Auseinandersetzung mit den Phi-
listern. Je weiter die Geschichte voranschreitet, umso
weiter entfernt sich das Volk Gottes vom Paradies und
somit vom Frieden. Denn mit dem Garten Eden ist ja
das Bild des universellen Friedens gezeichnet: Nicht
nur unter den Menschen herrscht Friede, nein auch
die Tiere vergieflen kein Blut, alle ernéhren sich von
den Pflanzen. Mit Jesaja wird ein solcher von Gott er-
neuerter Zustand prophetisch verheilen, dann wenn
Léwe und Lamm, Panther und Kuh miteinander spie-
len werden.

Konflikte liefern dartber hinaus den Hintergrund fur
viele Psalmen. Nicht selten erlebt sich der Beter in so
fortgeschrittenen Konflikt mit seinen Mitmenschen,
dass er bei Gott Hilfe sucht, um nicht unterzugehen. In
Tora, Buchern der Geschichte, Weisheit und Prophe-
ten gehdren Konflikte zum Alltag, sind nicht die Aus-
nahme. Ist die Bibel Uberhaupt ein friedliches Buch?

Im NT wird es nicht besser. In den Evangelien spitzt
sich der Konflikt zwischen Jesus und religiésen Macht-
habern bis zur seiner Kreuzigung zu. Auch der Inhalt
vieler Kapitel der Apostelgeschichte und der Briefe des
NT sind Konflikte unter den ersten Christinnen und
ihrem Umfeld. Im letzten Buch der Bibel, der Offen-
barung des Johannes, steht im Mittelpunkt der Kon-
flikt zwischen gut und bése, der hinter der gesamten
Menschheitsgeschichte tobt.

Waére es nicht angebracht, angesichts von so viel Streit
und Krieg in den heiligen Schriften angebracht zu re-
signieren und die Hoffnung auf Frieden zu begraben?
Nein, denn die Bibel zeigt immer wieder Auswege
auf, die von Gott geschenkt werden. Darin erdffnet
sich mir das Vertrauen, dass Gott den Menschen in
Konfliktsituationen nicht allein l&sst - auch nicht in der
Gegenwart.

Denken wir an einen der anfénglich angesprochenen
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Einfach gedacht

Konflikte zwischen Esau und Jakob, der leicht so en-
den héatte kénnen, wie der zwischen Kain und Abel.
Jakob, der Esau gleich zweimal betrogen hat, rech-
net bei seiner Rickkehr férmlich damit, von seinem
Bruder erschlagen zu werden. Er hat schon sein gan-
zes Hab und Gut und seine Familie vorausgesandt,
als letzter muss er den FluBB Gberqueren als es in der
Nacht zum Kampf mit einem Fremden kommt. Der
Kampf dauert die ganze Nacht, als der Fremde flie-
hen will, 1663t Jakob ihn nicht los bevor er von ihm
gesegnet wurde. Israel soll Jakob von nun an heif3en,
denn er hat mit Gott gestritten. Im Kampf verwundet
wird Israel von nun an hinken. Dafir kommt es nicht
zum Kampf zwischen Esau und Jakob, der Bruder ver-
gibt ihm, fallt ihm sogar um den Hals.

Manche sagen, Jakob habe in der Nacht mit seinen
eigenen Schattenseiten gekémpft, den Schatten inte-
griert. Esau spuUrt das in der Begegnung, kann dem
Bruder vergeben, weil dieser an sich gearbeitet hat.
Andere sagen, durch den Kampf und die Verwun-
dung habe Gott Ausgleich geschaffen fir den Betrug
Jakobs - er habe an Esaus Stelle Rache genommen
- und als Esau den hinkenden Bruder sieht, erkennt
er die beglichene Schuld an. Vielleicht hat Esau aber
auch einfach nur gehért, dass Jakob selbst in der
Fremde betrogen worden ist und erkennt das als aus-
gleichende Gerechtigkeit an. Oder Esau hat wéhrend
Jakobs Abwesenheit so viel Segen erfahren, dass er
seinem Bruder freien Herzens Uberlassen kann, was
dieser unrechtméflig geraubt hat.

Als ausgebildeter Zivilrechtsmediator weif3 ich, dass
Konflikte von sich aus nicht besser werden und dass
die besten Chancen diejenigen haben, die auf kre-
ative Weise mit ihnen umgehen - es gibt auch kein
Patentrezept. Wirklich schwierig wird es dort, wo es
keinerlei gemeinsame Wertebasis gibt. Darum hilft es
mir im Konfliktfall am meisten, zundchst (allein oder
mit der Konfliktpartei) gemeinsame Werte zu suchen
und anzuerkennen. DarUber hinaus mache ich die Er-
fahrung, dass man auch bei diesem Thema nie an ein
Ende des Dazulernen kommt. Ich selbst besuche im
Jénner ein Seminar zum Thema , Konflikte mit Ehren-
amtlichen”.

Allen, die in Konflikten stehen, winsche ich Zuver-
sicht in die eigenen wachsenden Konfliktlésungs-
kompetenzen und in das mitunter Uberraschende
Handeln Gottes.
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Wettbewerbe kdnnen fir Lernende sehr motivierend sein,
doch stellt sich die Frage, ob sie ein angemessenes Mittel fir
den Unterricht sind. Unterschiedliche Wettbewerbe verfolgen
unterschiedliche Ziele. Einige stellen die Teilnehmer:innen und
insbesondere ihre Leistung in den Mittelpunkt, so wird Gewin-
nen und Verlieren viel Raum gegeben. Nicht alle Schiler:in-
nen kommen mit diesem Druck zurecht.

Mittlerweile gibt es auch Wettbewerbe, die andere Ziele als
Sieg und Niederlage verfolgen. Beispielweise Wettbewerbe,
die individuelle Talente férdern und herausheben. Ebenso
gibt es Wettbewerbe, bei denen sich eine Klassengemein-
schaft oder ein Team mit einem Thema, einer Aufgabenstel-
lung oder einer Sportart beschéftigt, um gemeinsam nach
Lésungen und Ideen zu suchen.

Bei der Teilnahme an Wettbewerben ist es wichtig, unsere
Schiler:innen richtig zu begleiten. Als Pédagog:innen ken-
nen wir die uns anvertrauten Kinder sehr gut und wissen
Uber ihre Stérken, Schwdchen und Bedirfnisse Bescheid.

Angsten, Freuden, Druck und all den Themen, die in der
Klasse hierzu aufkommen, soll Raum gegeben werden.
Wie gehen wir gemeinsam damit um?2 Bedacht ausgesucht
und unterstitzend begleitet, kann die Teilnahme fir sowohl
Schiler:innen als auch Pédagog:innen ein sehr positiver

Wettbewerbe in der Schule

Prozess sein und als motivierender Faktor in viele Bereiche
einflief3en.

An dieser Stelle mdchte ich einen Wettbewerbe vorstellen,
an dem ich schon oft mit Schiler:innen teilgenommen habe
und welcher aus meiner Sicht eine Bereicherung fur alle Be-
teiligten darstellt: Kids in Fashion.

Kids in Fashion findet jghrlich statt und ist ein Kreativwett-
bewerb fir Kinder und Jugendliche von 4-21 Jahren. Die
Teilnehmer:innen dirfen frei Mode-Entwiirfe zeichnen, die
ihnen gerade in den Sinn kommen. Auf der Homepage fin-
den sich hierzu mégliche Vorlagen. In erster Linie geht es
vor allem um die Mode und nicht um das Zeichentalent.
Aus den eingesendeten Entwirfen werden in jeder Altersko-
tegorie die besten ausgesucht und von Modeschler:innen
geschneidert. In der finalen Fashionshow werden die Mode-
sticke detailgetreu prasentiert. Kids in Fashion findet heuer
zum 30. Mal statt. Einsendeschluss ist Ende Mai 2024. Auf-
grund des Jubildums wird die Modenschau im Rathaus startt-

finden.

Weitere Details entnehmen sie der Homepage von der auch
alle Fotos und Inhalte zu Kids in Fashion stammen:
http://www.jugendzentren.at/themen-projekte/
kids-in-fashion/

Das Modeprojekt Kids in Fashion besteht aus 4 Teilen:

* Designwettbewerb: Kreative Kinder und Jugendliche zwischen 4 und 21 Jahren schicken uns ihre Entwiirfe.

¢ Modewerkstatt: Im Sommer schneidern Modeschuler:innen die pramierten Entwiirfe originalgetreu nach.

¢ Modelwettbewerb: Im Sommer findet auch das Casting von Nachwuchsmodels statt.

¢ Fashionshow: Die Modeschau bildet das groBe Finale von Kids in Fashion.
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Assistent und Referent

‘des Rektors der KPH Wien

Da gerade in den letzten Jahren der elementarp&dagogi-
sche Bereich sowohl in bildungspolitischen, gesellschaft-
lichen und wissenschaftlichen Diskursen, wenn es um
Fragestellungen innerhalb der Bildungs-, Wissens- und
Migrationsgesellschaft im deutschsprachigen Raum geht,
immer mehr an Bedeutung gewinnt', wurde dieser Be-
reich auch auf der KPH Wien/Krems seit dem Studien-
johr 18-19 in Form eines 6-semstrigen berufsbeglei-
tenden Bachelorstudiums ,Elementarbildung: Inklusion
und Leadership”, mit 180 ECTS-Anrechnungspunkten,
etabliert. Innerhalb der Hochschule existieren auch drei
berufsbegleitende Weiterbildungsangebote in Form von
Hochschullehrgéngen, Inklusive  Elementarpddagogik
(90 ECTS-AP), Frohe Sprachliche Férderung (6 ECTS-AP)
und Management - Ausbildung fur Leiter*innen in Wiener
Kindergérten & Hort (19 ECTS-AP). Dass gerade diese
elementaren Schwerpunkte unbedingt geférdert werden
mussen, wird nicht nur auf der internationalen Ebene bei
den Leistungsvergleichsstudien erwéhnt, zu denen auch
PISA zd&hlt, sondern auch im Werk: ,Aufwachsen in he-
terogenen Sozialisationskontexten: Zur Bedeutung einer
geschlechtergerechten interkulturellen P&dagogik. Kin-
der, Kindheiten und Kindheitsforschung”, aus dem Jahre
20102, wird explizit darauf hingewiesen. Aufgrund der
zugrundeliegenden herkunfts- und schichtspezifischen
Disparitéten im deutschsprachigen Bildungswesen, sollte
laut Herwartz-Emden, Schurt und Waburg, auch beson-
deres Augenmerk auf frihpéadagogische Institutionen ge-
legt werden. Gerade die Kindergdrten werden haufig als
.wenig beachtete und vor allem unterschétzte Bildungs-
einrichtungen mit grolem (jedoch vielfach) ungenutztem
Potenzial“® wahrgenommen.

Als eine wichtige Lebensphase wird dabei vor allem die
frihe Kindheit erkannt, in der ,fir die gesamte infellek-
tuelle und sozial-emotionale Entwicklung bedeutsame
und nachhaltig wirksame Grundlagen gelegt werden.”4
Im deutschsprachigen Bildungssystem kann der elemen-
tare Bereich auch als das erste Glied der Kette betrachtet
werden, bei dem einerseits die Eltern, als auch anderseits
die Kinder auf Péddagog:innen treffen, die durch deren
Aus-, Fort- und Weiterbildung gelernt haben, mit deren
yindividuellen, sozialen und kulturellen Vielfalt und Unter-
schiedlichkeit”®, gut umgehen kénnen.®

Der genaue Umgang mit der kulturellen und religidsen
Vielfalt bildet nicht nur bei der Aus- Fort- und Weiterbil-
dung der Elementarpddagog:innen ein zentrales bzw.
essenzielles Merkmal, sondern auch bei der téglichen
Arbeit in der Praxis kann dieses erworbene Wissen gut
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Aspekte kultureller bzw. religiéser

Vielfalt im elementaren Bildungs-
bereich der KPH Wien/Krems

bei den anvertrauten Kindern angewendet werden.” In
der Zwischenzeit zahlt das interkulturelle und kompetente
Handeln zu den wichtigsten Bestandteilen der p&dagogi-
schen Professionalitdt, wenn es um die pddagogischen
Handlungsfelder geht.2 Daher wirft sich nun die Frage
auf, was unter der Begrifflichkeit ,interkulturelle Kompe-
tenzen” zu verstehen ist.

In den 1980er-Jahren wurde das Konzept der ,interkul-
turellen Kompetenz” adaptiert, welches aus dem nord-
amerikanischen Raum kam und sich im deutschsprachi-
gen Forschungskontext etablierte. Den entscheidenden
Anstof3 durch wissenschaftliche Diskurse erhielt diese im
Jahr 1994 durch Hinz-Rommel. Durch dessen Ausdiffe-
renzierung fand dieses umstrittene Konzept dennoch in
verschiedenen wissenschaftlichen Disziplinen und Kon-
texten Verwendung.” Aufgrund der Vielzahl an unter-
schiedlichen Begriffsbestimmungen, welche gréBtenteils
normativ sind, wird die ,interkulturelle Kompetenz” als
eigenstandige Begrifflichkeit in Fachdiskussionen, welche
auf einer erziehungswissenschaftlichen Ebene gefthrt
werden, kritisch hinterfragt.'

Des Weiteren wird ebenfalls kritisiert, dass die ,interkultu-
relle Kompetenz” oftmals in Bezug auf eine professionelle
Technologie, als Handwerkszeug angesehen wird."" Daher
kénnen ,interkulturelle Kompetenzen” als Dispositionen
verstanden werden, welche sich der Mensch in seinen
jungen Jahren immer wieder neu mit Hilfe des lebenslan-
gen Lernens aneignet und diese dann in der Praxis durch
unterschiedlichste Handlungskontexte erprobt.'?

Auch Konzepte und MaBBnahmen, welche zur interkultu-
rellen Kompetenz fGhren kénnen bzw. den Umgang mit
religiéser Vielfalt vermitteln sollen, werden haufig kri-
tisiert, da deren Fokus sich oftmals auf das individuelle
Handeln richtet und dabei die Relevanz institutioneller
bzw. gesellschaftlicher Rahmenbedingungen bzw. diverse
Machtverhélinisse véllig ausblenden. Ein weiterer Mangel
ist auch bei den zahlreichen Programmen und Konzepten
zur interkulturellen Kompetenz und religiésen Vielfalt zu
finden, da diese haufig ausschlief3lich an die Mehrheits-
gesellschaft und deren Mitglieder gerichtet sind und diese
vorrangig Konflikisituationen und deren Bewdltigung fo-
kussieren.'® Dennoch werden die Ethnisierung und Kul-
turalisierung am héufigsten als Kritik angefthrt, da diese
eindeutig auf ein Kulturversténdnis zuriickzufGhren sind,
welches eindimensional und flach angesiedelt ist. In wei-
terer Folge kann dies zu einer massiven Einschrénkung
fOhren, welche die eigene Wirklichkeit betrifft, und kann
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in Hinblick auf kulturelle Differenzen zu einer vereinfach-
ten Reproduktion bzw. Wahrnehmung fohren. '

Durch die oben erwahnten Kritikpunkte, werden im Jahr
2012 von Schurt und Waburg drei wesentliche Elemente
von inferkultureller Kompetenz” benannt. Entscheidend
dabei ist das Wissen, das Kénnen und letztendlich das Wol-
len.'® In diesen drei angefUhrten Elementen sind wiederum
verschiedene Teilkompetenzen subsumiert. Dazu z&hlen
zum Beispiel soziale Kompetenzen, interkulturelle Kompe-
tenzen, die sowohl handlungs- als auch wissensbezogen
sind, als auch institutions- und wertbezogene interkulturelle
Kompetenzen, welche wiederrum zum gréfiten Teil eine in
sich bezogene Verschrankung aufweisen kénnen.'®

Aufgrund dieses Problembewusstseins sind der Erwerb
bzw. die Vermittlung von interkulturellen Kompetenzen und
das Basiswissen einer religidsen Vielfalt, innerhalb der Aus-
, Fort- und Weiterbildung von Elementarpddagog:innen,
eine wesentliche und nicht wegzudenkende Querschnitts-
aufgabe. Dadurch erlernen die Péddagog:innen Aspekte,
die for den elementaren Bildungsbereich unverzichtbar
sind, wenn es um das Aneignen pé&dagogischer Professio-
nalitét geht. Durch diese Gegebenheit entsteht eine Auf-
gabe, welche immerwdhrend ist, die jedoch persénlich
ein Leben lang neu bestimmt werden muss, da sémtliche
Jnterkulturelle Kompetenzen” hinsichtlich der religiosen
Vielfalt dort verlangt werden, ,wo p&dagogisches Han-
deln durch kulturelle Differenz und durch kulturelle Vielfalt
herausgefordert wird.”'”  Dadurch sind Elementarpdda-
gog:innen in der gelebten Praxis stetig herausgefordert,
»sich der eigenen kulturellen Prégung bewusst zu werden,
die fest verankerte kulturelle Brille einmal abzunehmen
und die Welt mit anderen, offenen Augen zu betrachten.”'®

Literatur

1 Vgl. Félling-Albers, M. / Rof3bach, H.-G. / Thole, W. (2008). Die
,Pédagogik der Kindheit” im Fokus der Wissenschaften. In: Félling-
Albers, M. / RoBbach, H.-G. / Thole, W. / Tippelt, R. (Hrsg.). Bil-
dung und Kindheit. Péddagogik der Frihen Kindheit in Wissenschaft
und Lehre. Opladen und Farmington Hills: Barbara Budrich, 17.

2 Herwartz-Emden, L. / Schurt, V. / Waburg, W. (2010). Aufwach-
sen in heterogenen Sozialisationskontexten. Zur Bedeutung einer
geschlechtergerechten interkulturellen Péddagogik. Kinder, Kindhei-
ten und Kindheitsforschung. Wiesbaden: VS.

3 Ebd., 128.

4 Simoni, H. / Viernickel S. (2008). Fruhkindliche Erziehung und
Bildung. In: Eidgenéssische Koordinationskommission fior Fami-
lienfragen (EKFF) (Hrsg.). Familien — Erziehung — Bildung. Bern:
EKFF 2008. (Online-Monografie: http://edudoc.ch/record/27999/
files/ekff2008.pdf2version=122 [19.01.2024].

5 Preif3, C. (2013). Bildung, Betreuung und Erziehung in der Ein-
wanderungsgesellschaft. Hintergrinde und bildungspolitische An-
séize. Eine Expertise der Weiterbildungsinitiative Frohpédagogische
Fachkrafte (WiFF). Frankfurt am Main: Henrich, 40.

LEHRER

6 Vgl. Textor, M. R. (2018). Zukunftstrends und deren Folgen fur
das Kinderbetreuungssystem. In: Textor, M. R. / Bostelmann, A.
(Hrsg.). Das Kita-Handbuch, Online-Handbuch: hittps://www.
kindergartenpaedagogik.de/fachartikel/kita-politik/bildungspoli-
tik/2439 [19.01.2024].

7 Vgl. Prei3, C. (2013). Bildung, Betreuung und Erziehung in der
Einwanderungsgesellschaft. Hintergrinde und bildungspolitische
Ansétze. Eine Expertise der Weiterbildungsinitiative Frihpédagogi-
sche Fachkréfte (WiFF). Frankfurt am Main: Henrich, 40.

8 vgl. Strasser, J. (2014). Zur Erfassung interkultureller Kompetenz
im Bereich p&dagogischer Professionalitét. In: Baros, W. / Kempf,
W. (Hrsg.). Erkenntnisinteressen, Methodologie und Methoden In-
terkultureller Bildungsforschung. Berlin: Regener, 183.

9 Vgl. Ebd., 185.

10 Vgl. Herwartz-Emden, L. / Schurt, V. / Waburg, W. (2010). Auf-
wachsen in Heterogenen Sozialisationskontexten. Zur Bedeutung
einer geschlechtergerechten interkulturellen P&dagogik. Kinder,
Kindheiten und Kindheitsforschung. Wiesbaden: VS, 78.

11 Vgl. Mecheril, P (2013). ,Kompetenzlosigkeitskompetenz”. Pad-
agogisches Handeln unter Einwanderungsbedingungen. In: Auern-
heimer, G. (Hrsg.). Interkulturelle Kompetenz und pé&dagogische
Professionalitat. 4. durchg. Aufl., Wiesbaden: VS, 16.

12 Herwartz-Emden, L. / Schurt, V. / Waburg, W. (2010). Aufwach-
sen in Heterogenen Sozialisationskontexten. Zur Bedeutung einer
geschlechtergerechten interkulturellen Padagogik. Kinder, Kindhei-
ten und Kindheitsforschung. Wiesbaden: VS, 202.

13 Vgl. Ebd.

14 Vgl. Ebd.; Mecheril, P (2010). Migrationspadagogik. Hinfih-
rung zu einer Perspektive. In: Andresen, S. / Hurrelmann, K. / Pa-
lentien, C. / Schréer, W. (Hrsg.). Bachelor | Master. Migrationspa-
dagogik. Weinheim und Basel: Beltz, 84f.

15 Vgl. Schurt, V. / Waburg, W. (2012). Grundlagen interkultureller
Kompetenz in der Kinder- und Jugendhilfe. In: Unsere Jugend, 64.
Jg., Heft 3, 99ff.

16 Vgl. Leiprecht, R. (2002). Interkulturelle Kompetenz als Schlis-
selqualifikation aus Sicht von Arbeitsansétzen in p&dagogischen

Handlungsfeldern. In: IZA Zeitschrift for Migration und soziale
Arbeit, 24. Jg., Heft 3/4, 871.

17 Strasser, J. (2014). Zur Erfassung interkultureller Kompetenz im
Bereich padagogischer Professionalitét. In: Baros, W. / Kempf, W.
(Hrsg.). Erkenntnisinteressen, Methodologie und Methoden Inter-
kultureller Bildungsforschung. Berlin: Regener, 191.

18 Herrmann, K. / Keller, H. / Korte-Rither, M. (2013). Vorwort. In:

Keller, H. (Hrsg.). Interkulturelle Praxis im Elementarbereich. Wis-
sen — Haltungen — kénnen. Freiburg im Breisgau: Herder, 8.

1. AUSGABE 2024



VHptl Charlotte Gassler

VOLn Edeltraud Reschny

HD OSR Heinrich Schratt

VOLn Gertrude Dollinger

OSR Walter Fingerlos

RL Lisbeth Mayer
SRn Herta Pillichshammer

SR Josef Jogl

SR Mag. Franz Krauthauf
ROL Erika Schneider

SR Susi Annemarie Thierer

Dir.OSRn Ingeborg Kucera

SR Helga Wakolbinger

HD OSR Alois Krebs

OLfWE Ingrid Urban

RLn Hildegard Franek

HD OSR Alfred Fréhlich

VD OSR Walter Haselmann
VOL Herbert Heinz Lang

OStRn. Prof. Mag. Dr. Katharina Schmid

HOLn Ernestine Blochberger
ROL Gertrude Silvestri
OStR Prof. Rudolf Speil
VOL llse Wiirzelberger

ROL Anneliese Sladek
\VOLn Maria Teufelhart

SObl SR Franz Kuchelbacher
VLn Elisabeth Ruthner
VDn OSRn Ingrid Svatos

HD Herbert Kotal

ROL Peter Lunda

SDn OSRn Anneliese Pant
SRn Eleonore Rast

OStR. Prof. Erich Steiner
HOL Edith Weinrichter

VOLn Franziska Bauer
VOLn Christine Daubeck
VOLn Eva Diemert

ROL Gertrude Doll

VOLn Brigitte Glaser
Prof. Leopold Halbwidl
OSRn Heliane Kurz
VVOLn Monika Kurz

HL Gerhard Schindler
HOL Franz Josef Steinbauer
SRn Erika Werkusch

LfWE Silvia Crammer
Prof. Dr. Maria Fast
HLn Elfriede Habiger
SOLn Felizitas Karg|
VLn Margit Maier

BSIn RRn Monika Prock

~Wer Ostern kennt,
kann nicht verzweifeln!”
Dietrich Bonhoeffer

Das Team

der CLW
wunscht allen

ein gesegnetes
Osterfest!




Die Anforderungen steigen, wir P&ddagog:innen sollen
sowohl fachlich als auch sozial und emotional die Kinder
und Jugendlichen férdern und fordern. Wir sollen durch
Krisen begleiten, Team- und Kommunikationsf&higkeiten
vermitteln, Demokratieverstéindnis und kritisches Denken
anregen, gewaltpraventive Projekte initieren und schadi-
genden Medienkonsum reflektieren. Wie soll ich das denn
bitte alles unter einen Hut bringen? Mit wem kann ich mich
denn Uber all diese Dinge professionell austauschen?

Diese und éhnliche Fragen stellen viele Kolleg:innen. Eine
doch gro3e Anzahl an Lehrer:innen und Schulleiter:innen
fohlt sich heute Uberfordert und erschépft. ,Beziglich der
Gesundheitssituation ist bekannt, dass Lehrer:innen im
Vergleich zu sonstigen Erwerbstétigen Uberdurchschnitt-
lich starke psychische Beschwerden haben.” (Wesselborg
2018: 66) Die Erziehungswissenschafterin Barbel Wessel-
borg, deren Schwerpunkte die Gesundheitsférderung im
Lehrberuf sowie die Lehrer:innenprofessionalitét sind, fasst
in ihrem Werk ,Lehrergesundheit” die Ergebnisse unter-
schiedlicher Studien zusammen, die sich mit Belastungen
von Lehrer:innen beschéftigt haben. ,Bei Lehrpersonen fie-
len starke Symptome der Uberforderung wie Kopfschmer-
zen, Schlafstérungen und Erschépfung gehduft auf, diese
Symptome korrespondieren mit den Krankheitszeichen
einer Depression oder den Risikozustand Burnout.” (Wes-
selborg 2018: 66)

Es steht also um unsere Gesundheit angesichts der vielfél-
tigen Herausforderungen im schulischen Alltag nicht sehr
gutl Mit anderen Worten: Welche Ressourcen brauchen
Lehrkréfte (und auch Schulleitungen), um mit all den An-
forderungen kompetent umgehen zu kénnen und dabei
gesund zu bleiben?

Aaron Antonovsky, der bekannte Medizinsoziologe, defi-
nierte den Gesundheitsbegriff als ,Kohdrenzgefohl”, wel-
ches ein Mensch entwickelt, um sich mit Schwierigkeiten
auseinander zu setzen und ihnen vertrauensvoll begegnen
zu kénnen. (vgl. Antonovsky 1997: 30) Gesundheitserhal-
tend bzw. -férderlich ist also die Féhigkeit, die Ereignisse
des Lebens zu verstehen, sinnvoll erkléren zu kénnen und
realistische Strategien erarbeiten zu kénnen, um kommen-
de Herausforderungen bewdltigen zu kénnen. Das heift:
Wie kann ich als Lehrer:in oder Schulleitung trotz unzéhli-
ger Anforderungen und vieler Widersprichlichkeiten mei-
nen (beruflichen) Alltag gut meistern und zufrieden und
gesund bleiben?

Zu diesem Themengebiet gibt es viele Programme — von
Achtsamkeitstrainings bis hin zum Lehrercoaching nach
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Supervision und Coaching
im Kontext Schule
— wer braucht das schon?

dem ,Freiburger Modell”, vom Konzept der ,Neuen Auto-
ritat” bis zum ,,Z0rcher Ressourcenmodell”. All diesen wirk-
lich interessanten Konzepten ist eines gemeinsam: Grund-
lage aller Gesundheitsférderung und Berufszufriedenheit
ist immer die Reflexion der eigenen Haltung (in Bezug auf
Rollenversténdnis und dem Erkennen eigener Bedirfnisse
und Grenzen) sowie die Professionalisierung der Bezie-
hungskompetenz, vor allem mit Blick auf schwierige Bezie-
hungen zu Schiler:innen, Kolleg:innen und Erziehenden.
(vgl. Bauer 2016) Reflexion und professioneller Austausch
sind also Grundlage und wichtigster Bestandteil im beruf-
lichen Alltag, um leistungsféhig, gesund und professionell
zu bleiben. Genau das leistet und unterstitzt Supervision.

Unter Supervision wird ein Beratungs- und Reflexionsver-
fahren fOr berufliche Zusammenhdénge verstanden. ,Ziel
der Supervision ist es, die Arbeit der Klienten (Supervisan-
den) zu verbessern. Damit sind sowohl die Arbeitsergeb-
nisse als auch die Arbeitsbeziehungen zu Kolleglnnen wie
auch organisatorische Zusammenhdnge gemeint.” (Belar-
di 2018: 14)

Oftmals finden wir uns in Situationen und Rahmenbedin-
gungen wieder, die nicht immer unmittelbar gedndert oder
verbessert werden kénnen. Dennoch kénnen wir Einfluss
auf unser Wohlbefinden und unsere Gesunderhaltung
nehmen, indem Ressourcen und Bewdltigungsstrategien
aufgebaut und geférdert werden, die uns stabilisieren, be-
lastbarer machen und unsere Resilienz férdern. Unabhén-
gig davon, wie die Umsténde aussehen, ob sich ein Prob-
lem (sofort) l6sen lésst oder nicht, eine Méglichkeit bleibt
uns letztendlich immer erhalten: Wir kédnnen lernen, einen
entsprechenden Umgang damit zu finden. Genau hier
setzt auch die Supervision an. Durch die Reflexion beruf-
licher Handlungen werden Teilnehmer:innen beféhigt, mit
Herausforderungen und Problemen konstruktiv(er) umzu-
gehen, Konflikte zu 16sen und aktiv Verédnderungsprozesse
zu initiieren. Dies wiederum unterstUtzt unsere Fahigkeit
der Selbstwirksamkeit und stellt damit ein Instrument zur
préventiven Gesundheitsférderung dar (vgl. Reichhart &
Pusch 2023: 44 ff.).

Leider ist es im schulischen Kontext noch immer nicht Gb-
lich, Supervision oder Coaching als fixen Bestandteil der
professionellen Arbeit zu sehen. Wéhrend in der Sozial-
arbeit, im Gewaltschutz und in vielen anderen Bereichen
Supervision und Coaching selbstverstandliche Bestandtei-
le des Berufsbildes sind, wird es im Bereich Schule noch
immer als Schwdche gesehen, wenn jemand Supervision
,braucht”, allenfalls auch als ,Luxus” betrachtet, wenn Kol-
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leg:innen Supervision zur Bewdltigung ihres Alltags in An-
spruch nehmen.

Aus unzdhligen Studien geht allerdings mittlerweile klar
hervor, wer mit Menschen arbeitet (und lehrt), muss Rdume
haben, um sich austauschen zu kénnen und allenfalls mit
professioneller Anleitung konstruktive Lésungen fir prob-
lematische Situationen erarbeiten zu kénnen. Nur so ist es
mdglich, dauerhaft gesund und ausgeglichen im Beruf zu
bleiben. Daher lautet die Antwort auf die eingangs gestell-
te Frage, wer Supervision braucht: wir alle!

An der KPH Wien/Krems wird Supervision angeboten und
mittlerweile von vielen Kolleg:innen genitzt und geschétzt.
Durch entsprechend konzipierte Fortbildungsformate be-
steht die Maglichkeit, Gruppensupervision im Rahmen der
eigenen Lehrer:innenfortbildung als auch Teamsupervision
durch externe Supervisor:innen am eigenen (Schul-)Stand-
ort in Anspruch zu nehmen. Ebenso widmet sich eine auf
Schulleiter:innen fokussierte Supervisionsgruppe der regel-
maBigen, strukturierten Reflexion und dem Austausch Gber
zentrale FOhrungsthemen. Durch diese berufsfeldbezoge-
ne Supervision unter professioneller Anleitung von quali-
fizierten Supervisor:innen sollen Pédagog:innen in ihrem
Arbeitsalltag unterstitzt werden. Alle Supervisor:innen ha-
ben eine fundierte Ausbildung und langjéhrige Erfahrung
im Bereich Schule.

(Fachstelle ,Gesundheitsférderung und Berufszufrieden-
heit — KOMPASS”, KPH Wien/Krems:
https://kphvie.ac.at/schulen-beraten/gesundheitsfoerde-
rung-und-berufszufriedenheit-kompass.html)

Supervisorin, Beratungslehrerin

Fachstelle Gesundheitsférderung und Berufszufriedenheit
— KOMPASS an der KPH Wien/Krems

Neue Autoritét

Supervisorin, Lehrende

Zentrum Schulentwicklung an der KPH Wien/Krems
Fachstelle fur Gesundheitsférderung und Berufszufrieden-
heit - KOMPASS

Fachstelle for Schulentwicklungsberatung & Leadership
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Mit tiefer Trauer missen wir den Verlust

Mag. Claudia Riegler,
Zentralausschussmitglied in Wien, verkunden.

Ihr plétzlicher Tod hat uns alle zutiefst erschittert und
hinterlésst eine schmerzhafte Lucke in unseren Herzen.

Claudia war eine strahlende Persénlichkeit, die mit
ihrer Lebensfreude und Energie unser aller Leben
bereichert hat. lhr Lachen war ansteckend, ihre

positive Ausstrahlung inspirierend. Sie war stets fir

jeden von uns da, ein Lichtpunkt in dunklen Zeiten
und eine Quelle der Freude in allen Momenten.

unserer geschdtzten Kollegin
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Leiter der MS St. Elisabeth; Wien 2
Vorstandsmitglied der CLW
andreas.fischer@clw.at

Wir kennen sie alle, die uns medial um die Ohren und
Augen ,fliegenden” Konflikisituationen. Wir kénnen die
Bilder und Schlagzeilen kaum noch sehen. Und trotzdem
— Konflikte gehéren zum Leben, wie Hochzeiten, Gebur-
ten, Autounfdlle, Zeugnisse, Elterngesprache, u.v.a.m.
Sie sind allgegenwartig — von der Familie Gber das Ar-
beitsleben bis hin zur internationalen Politik. Doch was ist
ein Konflikt eigentlich — und ist ein onflikt von ,Natur aus
schlecht2” Allein die Frage fUhrt schon zur Notwendigkeit
einer gewissen diagnostischen Sicht auf sie. Dabei geht’s
zunéchst nur um die Beschrei-
bung und nicht deiner Bewer-
tung eines Konflikts. Zu oft ent-
steht erst durch die Bewertung
der berihmte Elefant, der sich
nur allzu selten freiwillig vom
Dompteur auf ein viel zu klei-
nes Podest in der Zirkusarena
stellen lésst. Konflikte sind das,
was Entwicklung erst méglich
macht — was den Standpunkt
wechseln und die Lage des an-
deren und mit ihm die Entwicklung einer Situation ver-
stehen l@sst. Ja — das sagt jemand, der meist eine eher
emotionslose Einstellung zu Meinungsverschiedenheiten
aufbauen kann. Aber ist es nicht so, dass viele Erkennt-
nisse erst durch das Erkennen von Differenzen entstehen?

Gerade im sozialen Bereich wére eine regelrechte Ver-
meidung von Konflikten recht destruktiv. Keiner wirde
sich Fragen Uber das Verhalten des anderen stellen,
wenn es da nicht diese Differenzen gdbe, die uns meist
— weil ungewohnt - zundchst sehr unangenehm entge-
gentreten. ,Was will mir diese Situation sagen?”, ist eine
wesentliche Fuge in diesem Zusammenhang. ,Warum
fallt mir dies so deutlich auf2” ,Was macht das mit mir
und meinem Verhalten dem anderen oder der Situation
gegenuber2”

Gott sei Dank wird nicht jeder Konflikt mit militérischen
Mitteln ausgetragen und fordert viele Menschenleben.
Dennoch lésst sich auch diese Form von Konflikten auf
die oben erwdhnten Fragen zurickfGhren. Hatte man
sich diesen ehrlich gestellt — diese ernsthaft zundchst mit
sich selbst diskutiert, die Austragungsart wére sicher an-
ders verlaufen.

Weshalb es zu gréberen Auseinandersetzungen kom-

men kann? Weil hier sehr unterschiedliche Erwartungen
aber auch Unklarheiten in der Beschreibung des eigent-
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Die beiden Seiten
des Konflikts

lichen Problems vorliegen. Vermutungen und verschie-
dene Deutungsmuster lassen die einzelnen Parteien von
unterschiedlichen Standpunkten aus in die Auseinander-
setzung treten. Dass hier ein gemeinsamer Weg zu einer
fur beide Seiten zufriedenstellenden Lésung eine grofie
Herausforderung ist, liegt auf der Hand.

Gerade auch in schulischen Zeiten, wo es um Beurtei-
lung, Noten, Rickmeldungen geht, hilft eine Ausein-
andersetzung mit dem Begriff des Konflikts weiter. Es
ist der Unterschied, der die
Auseinandersetzung  auslést.
Die Differenz zum eigenen —
das Erkennen des Anderen
als Fremdes — Ungewohntes
— Neuartiges- Unverstande-
nen. Nicht selten liegen die
wesentlichen Unterschiede im
unsichtbaren Bereich. Haltun-
gen und Annahmen mussten
angesprochen werden, um sie
dem GegenUber auch erkenn-
bar zu machen. Nur wenn ich ein wenig in den Schuhen
des anderen gegangen bin, kann ich unter Umstdnden
verstehen was eigentlich gemeint ist.

Das Problem liegt in der nicht vorhandenen Zeit — oder
auch ein wenig in der Bereitschaft, sich dem Konflikt of-
fen stellen zu wollen. ,Ich weif3 eh schon,....” Und schon
tappt man in die Vorturteilsfalle. Dabei macht man éfters
die Erfahrung, dass bei grindlicherer Behandlung beide
Parteien wesentliche Erfahrung und einen nicht zu unter-
schétzenden Nutzen daraus ziehen kénnen.

Die Bearbeitung eines Konflikts ist sehr anspruchsvoll.
Mussen doch sowohl das den Konflikt auslésende Ver-
halten, wie auch die dahinterliegenden Annahmen und
Haltungen und vor allem die Interessen und Ziele of-
fen angesprochen werden. Nur dann kann man hoffen,
dass auch nachhaltig sich in der Begegnung mit dem
anderen eine Veranderung in der Kommunikationsquali-
tat ergeben wird.

Grundsétzlich sind Konflikte also hilfreich — sie ermég-
lichen uns selbst Entwicklung und erdffnen viele indivi-
duelle Lernméglichkeiten. Mégen gerade wir Lehrerin-
nen den uns anvertrauen Schilerlnnen jene Form von
Konfliktbearbeitung vorzeigen, die ihnen in ihrem Leben
viele Chancen bieten wird, mit Unterschiedlichkeiten
produktiv umgehen zu kénnen.
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Viele meiner Schiler
sind hilflos und witend

Erstverdffentlichung: in ,die Zeit”: 16. Oktober 2023

Lehrer an einem
Gymnasium im Ruhrgebiet

Der Nahostkonflikt lasst sich nicht aus deutschen Schu-  che fir Grenzen und Méglichkeiten der Organisation
len heraushalten, meint unser Autor, der Lehrer ist. Hier  betrachten.
erklart er, wie er damit in seinen Klassen umgehen wird.
Was dabei oft gut gelingt: die Vorurteile aus den Képfen
Wenn am heutigen Montag an meiner Schule im Ruhr-  der Kinder zu bekommen. Etwa dass jeder Jude fur Isra-
gebiet der Unterricht nach den Herbstferien wieder be-  els Politik Verantwortung trige, dass Israels Bevélkerung
ginnt, wird es nur ein Thema geben: die Situation in  ein monolithischer Block sei, der nur zusammengehalten
Israel und Gaza. Nicht nur an meiner Schule, in ganz  wird durch den Hass auf Paléstinenser, und dass Israel
Nordrhein-Westfalen haben die Lehrkréfte eine Nach-  allein verantwortlich sei for den Nahostkonflikt. Sobald
richt des Schulministeriums erhalten, in der wir darin  man sachlich mit Jugendlichen dartber spricht, verste-
bekraftigt werden, den Angriff der Hamas auf Israel in hen Schiler sehr schnell, dass der Konflikt komplex ist,
den kommenden Tagen im Unterricht zu thematisieren. dass einfache Urteile an der Realitét vorbeigehen und
Zudem sollen wir antisemitischen und menschenverach-  dass eine friedliche Lésung bedeutet, dass beide Vélker
tenden Aussagen entgegentreten sowie unsere Rolle als  auf diesem Flecken Erde leben missen.
Wissensvermittler und Vertrauensperson wahrnehmen.
Ich wei3, wo ich meine Schilerlnnen dafir abholen
Ich hétte keine Erinnerung gebraucht. Ich wei3 auch so, muss, weil ich als Jugendlicher &hnlich dachte.
wie die Stimmung bei vielen meiner Schilerinnen und
Schuler sein wird. Ich bin mir sicher, dass sie den Pog- In meiner eigenen Familie wurde das Thema Nahost
rom der Hamas verurteilen werden. Doch ihre Gefihle zwar mit Indifferenz und Desinteresse beachtet, doch bei
werden aufseiten der Pal@stinenser sein. Viele werden mir war es die Peer-Gruppe, die das Thema als wichtig
Wut mitbringen und Hilflosigkeit, einige auch Hass. markierte. Ein mich prégender paléstinensischer Laien-
Nicht nur wegen des Terrorangriffs der Hamas, sondern  prediger verstieg sich sogar zu der Behauptung, dass
wegen lsraels Antwort: der Bombardierung des Gaza- man kein richtiger Muslim sein kann, wenn man sich
streifens. nicht die Vernichtung Israels winsche und eindeutig fur
,die Paléstinenser” Position beziehe. Was Israel ist, was
In meinen Klassen sitzen Kinder verschiedener ethnischer  das Judentum ist, wer Juden sind, wie sie leben, blieb fir
Hintergrinde. Wenn sie sich mit ,den Palastinensern” mich als Jugendlichen lange Zeit nur abstrakt. Stellver-
solidarisieren, hat das mehrere Ursachen. Zunéachst die  tretend stand Israel for Besatzung, Unterdrickung und
politische Prégung im Elternhaus — fur viele muslimische  Unrecht. ,Die Paléstinenser” hatten fir mich hingegen
Familien ist der Israel-Pal&stina-Konflikt ein wichtiger Teil ~ Gesichter, weil meine Freunde und Bekannten Palésti-
ihrer politischen Identitét. In anderen Familien bleibt das  nenser waren. Es fiel mir leicht, fir sie Position zu be-
Thema unbeachtet, dort ist dann oft die Peer-Gruppe ein  ziehen.
wichtiger Ort der politischen Sozialisierung. Wieder an-
dere stammen selbst aus den paléstinensischen Gebie-
ten. Sie werden, wenn sie nun wieder im Klassenzimmer Manchmal spire ich, dass wir im Unterricht genau den
sitzen, Videos von fliehenden paldstinensischen Familien  Punkt erreichen, an dem Ablehnung in Versténdnis und
gesehen haben, von toten paléstinensischen Kindern. Empathie fir beide Seiten umschlégt. Diesen Prozess
kenne ich von mir selbst. Je mehr geisteswissenschaftli-
che Bildung ich durchlief, je mehr ich selbst las und lern-
Als Lehrer ist vor allem in meinen Féachern Geschichte, te, desto einfacher fiel es mir, auch die ,,andere” Seite zu
Sozialwissenschaften und im islamischen Religionsunter-  verstehen. Ich bekam ein Gefihl fir die Komplexitét und
richt der Nahostkonflikt ein immer wiederkehrendes The-  entfernte mich schnell von den Menschen, die mir nur
ma. Manchmal muss er als Exkurs eingebaut werden, einseitigen Hass einredeten.
meist weil Eskalationen der Gewalt den Konflikt ins Klas-
senzimmer spUlen und man die Wogen gléatten muss,  Im Unterricht grétscht in diesen emotional aufgeladenen
Fragen kléren, Verunsicherungen beruhigen muss. Im  Erkenntnisprozess oft die Realitét des Nahostkonflikts hi-
sozialwissenschaftlichen Unterricht hat das Thema oh-  nein. Im letzten Schuljahr war das der Fall, als wéhrend
nehin einen festen Platz, wenn wir die Funktion der UN  des Ramadans die israelische Polizei wieder einmal die
besprechen und den Nahostkonflikt als Projektionsfla-  Al-Aksa-Moschee in Jerusalem stirmte und mit Gum-
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migeschossen und Trénengas feuerte. Die Empérung
meiner Schiler war grof3. Wie kann so etwas gerecht
sein, wenn in einem islamischen Heiligtum Betende im
heiligen Monat bedréngt werden?

Unsere Aufgabe als Paddagogen ist dann zu beruhigen
und vor allem zu kontextualisieren. Denn vorangegan-
gen waren Steinwurfe auf Juden an der Klagemauer, die
Angreifer hatten sich in der Moschee verschanzt. Ubrig
blieb bei den Schilern dennoch der Uble Beigeschmack
der Videos von der Erstirmung eines Heiligtums, zumin-

dest kannten sie nun aber die Ursache. Nur zeigt das
auch die Grenzen des Unterrichts: Welcher Padagoge
kann auf Dauer am Puls des Geschehens im Nahen Os-
ten sein¢ Das kann kein Lehrer, keine Lehrerin leisten.

Aufgeheizte Stimmung auf allen Seiten

Social Media hat den Nahostkonflikt fur Scholer in
Deutschland noch einmal verschérft. Das Gros des
Contents ist mehr auf Emotionalisierung als auf Aufkla-
rung aus. Und da der Algorithmus mitbestimmt, was die
Schiler zu sehen bekommen, zeigen ihnen ihre Timeli-
nes eine brutale Bombardierung durch die israelische
Armee, wéhrend ihnen andere Bilder eher verborgen
bleiben: das Trauern der israelischen Opfer und ihrer
Familien, entfGhrte jUdische Kinder, aber auch jidische

und israelische Stimmen, die trotz des Pogroms der Ha-
mas den Angriff auf den Gazastreifen kritisieren.

Bei der Flut emotionaler Bilder, die in alle Timelines ge-
spUlt werden, ist es kaum méglich, Félschungen, aus
dem Zusammenhang gerissenen Zitate und Verkirzun-
gen zu erkennen. Das ist eine gefdhrliche Situation. Der
Hass auf Israel verbindet sich noch stérker mit dem Hass
auf den Westen und klassischen antisemitischen Tropen.
Auf der anderen Seite verbindet sich der Hass auf die
Hamas mit dem Hass gegen Arabischstémmige und
Geflichtete.

Wir Lehrer werden den Krieg im Nahen Osten nicht im
Klassenraum |6sen kénnen. Aber wir kénnen ihn dort
auch nicht heraushalten, er ist ldngst da. Falsch ist es,
den Schilern Unmenschlichkeit zu unterstellen, ihren
Gerechtigkeitssinn muss man ernst nehmen. Denn sie
sehen, trotz aller Verzerrungen, auf Social Media ja
echtes Leid, nicht nur Propaganda. Vielleicht kénnen
wir durch Differenzierung, offenen Diskurs und Em-
pathie verhindern, dass die Spaltung noch tiefer geht.
Beiden Parteien ihre Menschlichkeit zuzugestehen und
gleichzeitig Terror und Kriegsverbrechen anzuprangern,
schlief3en sich nicht aus.

god.fcg

STABILITAT & SICHERHEIT

Im Mittelpunkt
der Mensch

goedfcg.at
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SZ 22, Lorenz Kellner Gasse

Wie man trotzdem den Blickwinkel darauf veréindern kénnte

Gleich zu Beginn sei allen Idealisten, lllusionisten, Sozial-
romantikern und theoretisierenden Verantwortungstrégern
ins Stammbuch geschrieben: Der derzeitige weltbewegen-
de Konflikt im Gaza-Streifen ist nicht dozu geeignet, vom
Betrieb Schule entscharft, geschweige denn, geldst zu wer-
den! Weder kann es Aufgabe von Schule sein, jahrzehn-
telanges weltpolitisches Versagen auszugleichen noch hat
Schule die Mittel, Ressourcen, das Personal, das Detailwis-
sen und auch die Unterstitzung des eigenen Dienstgebers
auf allen Ebenen, diesen Konflikt aufzulésen bzw. faktisch
— sachlich zu bearbeiten! Ich persénlich rate daher drin-
gendst davon ab, diese Thematik ohne ,Vier-Augen-Vier-
Ohren-Prinzip”, ohne rechtliche Unterstitzung und nur mit
nachweislicher Einbindung vorgesetzter Behérden oder
auBBerschulischer Experten anzugehen — wenn Uberhaupt.
Wie diese Situation in der Schulrealitét aussieht, zeigen ja
mannigfaltige Lehrer- und Leiterberichte an den Vorsitzen-
den des Wiener ZA und die véllig weltfremden Aussagen
fohrender Verantwortungstrager. Aber selbst wenn es ,nur
Einzelfélle” sein mdgen, waren diese schon zu viel!

Schule kann ja ohnehin seit geraumer Zeit kaum mehr die
»Ublichen” im Schulalltag sténdig vorkommenden Konflik-
te l16sen, ohne dass es nicht stdndige Kritik, Zwischenrufe
und QuerschUsse — meistens auch aus der eigenen Profes-
sion — gibt! Also sollte man bildungspolitisch nicht gréBen-
wahnsinnig werden.

Man kann es verdréngen oder auch nicht: eine konflikt-
freie Welt mag sicher ein hohes, anzustrebendes morali-
sches Gut sein, aber wir sind noch nicht dort. Zwischen-
zeitlich muss jeder Mensch fir sich selbst reflektieren, ob
man die Existenz von Konflikten leugnet, sie klein redet,
vielleicht sogar negiert und so tut, als wéren sie nicht da
(6hnlich dem Verhalten in der radikalen Inklusion, wo Be-
eintréichtigungen als solche einmal als nicht existent weg-
geblendet werden), oder vor ihnen davonlauft, vielleicht
aber auch den anderen, viel schwereren Weg wahlt und
sich dem Problem, dem Konflikt stellt. Diese Uberlegung
gilt auch for den Be’rrleb ,Schule.”

+Es gibt keine Konflikte”, ,Wir haben keine Konflikte”! Wie
viele Einzelpersonen, wie viele Beziechungen und Arbeits-
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KONFLIKTE
UND SCHULE

gemeinschaften sind stolz darauf, diesen Satz sagen zu
kénnen. Und wie oft zerbréselt diese Aussage als lllusion,
als Traum, wenn dann doch- oft plétzlich und unerwar-
tet - ein Konflikt den ,schlafenden Vulkan” zum Ausbruch
bringt! Dann ist oft Fassungslosigkeit, Schockstarre, im
gelindesten Fall auch nur Wut und Uberraschung die Fol-
ge. Auch im Betrieb Schule luft das so: ,Bei uns ist alles
in Ordnung.”, “Wir sind eine Familie”, ,Unser Standort ist
multikulturell weltoffen.”, ,Wir |6sen alles mit Wertschéit-
zung und auf Augenhéhe.” Das mag schon alles so sein
und an so manchem Standort auch wirklich so laufen,
aber niemals, wirklich niemals sollten ganz grundlegende
psychologische Faktoren auf3er Acht gelassen werden: a.)
auch wenn man selbst keinen Konflikt méchte und sich
selbst zunéichst herausnimmt kann es sein, dass andere
Beteiligte diesen Konflikt wollen, diesen Konflikt suchen.
Wenn auch nur ein Zahnrédchen nicht mlfsplel’r ist es mit
der Konfliktlosigkeit meistens vorbeil (Ahnlich wie bei den
Corona-Regeln, wo oft eine Person genigte, und jegli-
ches Sicherheitskonzept war hinféllig.) b.) besonders nach
AuBBen zur Schau gestellte und oftmals besonders betonte
Konfliktlosigkeit ist meistens — nicht immer! — eine Schein-
welt, in der der ,Vulkan schon lange brodelt” und nur
mehr eine Initialzindung braucht. In Partnerschaften und
Beziehungen genauso wie in der Schule! C.) Auch und
gerade Demokratie und Pluralismus kénnen zu massiven
Konflikten fGhren! (siehe Corona)

Im Betrieb ,Schule” sollte das Ziel der Umgang mit Kon-
flikten sein und nicht die Verdréngung, Leugnung oder
Verniedlichung. Und hier sind nur die géngigen Schulkon-
flikte gemeint, nicht dramatische weltpolitische Ereignisse,
wiewohl dieser Konflikt an Wiens Schulen bereits fatale
Auswirkungen hat! So wie ein Spitzensportler Niederlagen
aushalten, ertragen und verarbeiten muss, hat dies mit
schulischen Konflikten zu geschehen. Naturlich gehort es
auch dazu, Prévention zu leisten, damit Konflikte erst gar
nicht entstehen, tagtéglich daran zu arbeiten, aber im An-
lassfall, im Problemfall, im Konflikt selbst hat man zu re-
agieren — aus Selbstachtung, aus Selbstschutz und Schutz
von Mitmenschen! Und ich behaupte nach Gber 35j6hri-
ger Dienstzeit: Osterreichs (Pflicht)schulen, Wiens (Pflicht)
schulen werden bei jeglicher Art von schwierigen Konflikt
in Wahrheit ziemlich alleine gelassen!

Immer wieder wird von Deeskalation gesprochen. Das ist
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richtig und gut! Aber einem Trugschluss sollte man sich
niemals hingeben: Deeskalation befreit nicht von Konfliki-
bearbeitung! Deeskalation hilft, um im Anlassfall, in der
Krise selbst - eben in der Eskalationsspirale - eine Situation
nicht noch mehr entgleiten zu lassen. Sie hilft —wenn richtig
angewandt — Dampf abzulassen und oft noch schlimme-
res Unglick zu verhindern. Sie hilft auch, wenn rechtzeitig
eingesetzt, einen Konflikt nicht ausbrechen zu lassen. Nie-
mals ist Deeskalation aber geeignet, einen Konflikt, der ja
trotz Deeskalation mit seinen oft subtilen Schwingungen
und Hintergrinden bzw. Geschichten noch immer da ist,
zum Verschwinden zu bringen. Es ist meistens zumindest
for einen Konfliktbeteiligten nicht wieder alles gut, son-
dern im Unfergrund schwelt es weiter. Ein Konflikt lauft oft
auf systemischer Ebene (NLP) ab und zumindest eben for
einen Teilnehmer gibt es einen sogenannten ,versteckten
Gewinn”, zumindest aber noch keine Lésung, ja oft nicht
einmal einen tragbaren, dauverhaften Kompromiss.

Ganz fatal ist es, wenn durch falsch verstandene Deeska-
lation eine ,Tater-Opfer-Umkehr” erfolgt und durch ge-
buhltes Versténdnis, Toleranz und Geduld der ,verursa-
chenden Person oder Gruppe” eine Rolle zu Teil wird, die
ihr nicht zusteht. Man bedenke: selbstverstandlich gibt es
for fast alle Verhaltensweisen hin bis zu Kapitalverbrechen
eine Erklarung oder Hintergrinde, aber niemals dirfen
diese als Entschuldigung oder gar ,Bringschuld der Be-
troffenen” angesehen werden.

Deeskalation und Prévention sind daher immer nur Bau-
steine im grof’en Komplex von Konflikten!

Ein Problem! Abgesehen von schweren Konflikten wie
Krieg, Mord, Kérperverletzung, Schlepperei usw. und den
fassbaren Schulkonflikten Gber Benotung, Regeln, Eltern-
beschwerden hin bis zu einer sehr unprofessionell agie-
renden schulpolitischen FGhrungseben in Land und Bund
gibt es besonders im Schulbereich leider auch noch die
subjektive Empfindungsebene. Je nach Schulart, Alter der
handelnden Personen, aber auch der Persénlichkeit, Qua-
lifikation, Erfahrung und Weltanschauung einer Lehrkraft
und dem Profil eines Standortes ist fir den einen etwa
das permanente Klopfen mit einem Bleistift bereits kon-
fliktbehaftet, wihrend es andere nur mit einem miden
Lacheln quittieren. Die Aufforderung zur Mobiltelefon-
abgabe, kann fur einen Jugendlichen eine Welt zusam-
menbrechen lassen, ein anderer hat damit kein Problem.
Und dies gilt auch fur Schilerverhalten/Elternverhalten
gegeniber Lehrkraften! Ganz stark zugenommen haben
hier schon lange vor dem Gaza-Konflikt, Vorhalte gegen
die Schule wegen behaupteter Diskriminierung, vorsétzli-
cher Missachtung der neuen Kultur oder religiésen Eigen-
heiten, generelle Ungerechtigkeit und mittlerweile auch
Antisemitismus! Die Bandbreite bei Lehrern und Leitern
reicht da von ,nicht mehr belastbar” Uber ,,es reicht” bis
hin ,Ja was soll denn da sein.” (Persénlich schlage ich
aber vor, dass Schule sich vom Letzteren ganz schnell ver-
abschiedet, denn sonst geht sie unter.) Daher ist es an
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vielen Schulen auch so schwer, eine einheitliche Linie an
Vorgangsweisen zu finden, besonders dann, wenn die
vorgesetzten Dienstbehérden konflikischwach sind oder
nicht mitspielen!

In vielen Bereichen gesellschaftspolitischer Problematiken
zeichnet sich dieses Bild ab — leider noch immer auch im
Schulbereich: das AuBenbild, die AuBBenwahrnehmung ist
bis hinauf in die héchsten Ebenen noch immer viel wichti-
ger als die fachlich-moralische Verpflichtung zu reagieren
und Stellung zu beziehen! Es l8uft ungeféhr so: Wir ha-
ben einen Konflikt! — Was sagen denn andere Eltern, die
vorgesetzten Dienstbehérden, vielleicht sogar die Medien
dazu? Der Ruf, das AuBBenbild, ist geféhrdet, und Kon-
fliktbearbeitung kostet Zeit, Ressourcen und Energie! Also
Augen zu und durch!

Das ist nur vermeintlich der bessere Weg! Zu hoffen, dass
Konflikte einfach verschwinden ist naiv und unprofessio-
nell. Von vielen wird es sogar als Schwéche ausgelegt
und ermuntert erst recht. Und niemand behauptet, dass
es leicht ist. Aber es ist nun einmal in der Schule auch
die Pflicht aller Beteiligten sich zum Wohle von Betroffenen
Konflikten zu stellen. Daher ist es auch véllig unversténd-
lich, warum in der derzeitigen Lehrerausbildung als auch
in den Fortbildungen wirkliches Konflikimanagement radi-
kal gekurzt wurde. Und auch so mancher Schulleiter oder
Qualitétsmanager, so schwer er es auch hat, muss sich
wieder darauf besinnen, eine FUhrungspersonlichkeit zu
sein, welche auch im eigenen Assessmentverfahren oft mit
starken Worten der Bewerbungskommission erklért hat,
wie Konflikte zu 16sen wéren! Die Realitét ist dann immer
die Stunde der Wahrheit!

Konflikte leben bedeutet gerade in der Schule nicht Hirn-
losigkeit! Uberlege genau, wann welcher Konflikt wie zu
|6sen ist. Grenze dich auch, wenn notwendig, ab, binde
andere mit ein und hole dir Hilfe. Sei dir bewusst, dass
man nicht immer gewinnen kann und fehlerfrei ist, aber
bleibe dir und deinen Werten treu und verbiege dich nicht.
Du kannst nicht alleine die Welt retten, aber setze Grenzen
und rote Linien. Lasse dich niemals unter Druck setzen,
weder rechtlich, noch fachlich noch moralisch. Schitze
zuerst dich bevor du andere schitzen kannst und musst.
Bereite dich auf das Unwetter vor, habe Respekt, aber
furchte dich nicht. Kenne deine Pflichten, aber besonders
auch deine Rechtel Sei dir bewusst, dass du neben dei-
nem Beruf und deinen Verpflichtungen selbst auch noch
ein eigenes Leben hast — aber eben ,nur” eins! Lass es dir
von keinem Besserwisser, keinem Theoretiker, keinem ver-
meintlichen Experten wegnehmen!
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MS Kagran, Afritschgasse 56

Gewalt an Schulen, Religionskédmpfe, rassistische und

antisemitische AuBerungen Mobbing gegen Schu-
ler:innen und Lehrer:innen, Beschimpfungen und re-
gelrechtes Bandentum. Diese Meldungen erreichen
uns tagtdglich in den Medien. Kein Unterricht ist még-
lich, man muss Angst haben, wenn man in der Schule
ist. Dies sind leider momentan Szenarien, die berichtet
werden. Wichtig ist dabei zu erwéhnen, dass dies kei-
neswegs nur ein Phédnomen der Mittelschulen ist und
auch nicht ein reines Wiener Problem. Auch in den
Gymnasien brodelt es und auch in den anderen Bun-
desléndern. Es dringt einfach nicht alles in die Medien
und die Mittelschulen trauen sich die Probleme anspre-
chen im Gegensatz zu Gymnasien.

Es muss etwas getan werden, um das Bildungssystem
noch irgendwie zu retten und den Kindern das Gefuhl
zu geben, dass sie eine ordentliche Ausbildung bekom-
men und in der Schule auch angstfrei leben kénnen.

Inmitten dieser téglichen Horrormeldungen gibt es
noch Lichtblicke. Einer dieser Lichtblicke ist mitten im
22.Bezirk. Der Migrationsanteil ist sehr hoch, er liegt
bei etwa 85%, die Schiler:innen kommen sehr héufig
aus sozial benachteiligten Familien. Es ist eine soge-
nannte ,Brennpunktschule”.

Damit ist der in der gesellschaftlichen Meinung ein
Stempel auf der der Schule, dass es hier viele Prob-
leme gibt. Das muss aber nicht sein, die MS Kagran
ist ein leuchtendes Beispiel dafir, wie man mit diesen
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| Vieltalt
ist unser Vortell

Herausforderungen auch anders umgehen kann und
das sehr erfolgreich:

Die MS Kagran ist eine Mittelschule im 22.Bezirk in der
Afritschgasse. Innerhalb der letzten 10 Jahre ist hier
kein Stein auf dem anderen geblieben. Eine komplet-
te Renovierung, ein Zubau fir weitere 10 Klassen ist
natUrlich nur die AuBBenhdlle. Was hat sich im Inneren
getan? Der Ruf der ,Drogenschule” und der ,Schule
der Gewalt” prégte trotz der hervorragenden Arbeit
der Lehrer:innen das Bild der Schule. Nach dem Wech-
sel der Schulleitung begann der Relaunch. Ein neuer
Name (weg vom Begriff ,Afritschgasse”), ein neues
Logo und eine neue Homepage waren nur die kurz-
fristigen MaBBnahmen.

Der Leitspruch ,Vielfalt ist unser Vorteil” wurde kreiert
und etabliert. Die Lehrer:innen und die Schulleitung
bearbeiteten die Religionskémpfe, die Landerkampfe
und alle anderen Gewalttatigkeiten mit einem Dialog.
Es gab viele Rickschlége, immer wieder fielen Schi-
ler:innen in alte Muster zurick, aber es gab immer eine
neue Chance, die sukzessive ofter genutzt wurde. Die
Ubergriffe, die Beschimpfungen nahmen immer mehr
ab. Es entwickelte sich nach und nach eine Schulkultur,
die in Richtung ,Schule zum Wohlfihlen” gehen sollte.
Bereits in den Bildungsstandards war sichtbar, dass
die Aussage ,Ich gehe gerne in die Schule” von mehr
als 80% der Schiler:innen mit ,ja” beantwortet wurde.
Das gab Anlass zur Hoffnung und motivierte das ge-
samte Schulteam, genau dort anzusetzen.

Die Lehrer:innen und die Schulleitung lebten den Res-
pekt vor, den Schiler:innen wurde vermittelt, dass alle
gleich sind, unabhéngig von Herkunft, Religion, Haut-
farbe, Geschlecht oder Defizit.

NatUrlich schafft das ein auch noch so engagiertes
Schulteam nicht ohne Unterstitzung von aufBen. Viele

Vielfalt ist unser Vorteil

8MS Kagran
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Workshops wurden zu den Themen ,Rassismus, Anti-
semitismus, Mobbing, Zusammenhalt” installiert. Es
wurde die Peer-Mediation sehr geférdert. Hier werden
Schiler:innen zu Streitschlichter:innen ausgebildet und
fungieren dann als Beratungsteam fur die Kinder in
den 1.Klassen.

Als erste Schule in Wien versuchte die MS Kagran
eine Kooperation mit der Organisation ,Not in God’s
Name”. Der Grinder, Alexander Karakas” hat hier
etwas Einzigartiges geschaffen. Bekannte Testimoni-
als wie zum Beispiel Marcel Rumpler kommen in die
Schule und bearbeiten die oben genannten Themen
mit den Schiler:innen. Jedes Kind nimmt am Dialog
teil und die Quintessenz ist, dass jedes Kind Bega-
bungen hat und alle alles erreichen kénnen, wenn
sie an sich glauben. Kémpfe untereinander bringen
niemanden im Leben weiter. AnschlieBend gibt es im-
mer eine Einheit im Turnsaal, wo es um Ubungen zu
Zusammenhalt und Vertrauen geht. Die Jugendlichen
héren zu und nehmen die Ratschlége an, sie folgen
den Testimonials auf Instagram und schreiben sie an,
wenn sie Hilfe brauchen. Diese Workshops laufen nun
seit 2016 und sind ein fixer Bestandteil in der Schul-
kultur der MS Kagran.

Ein besonderes Highlight war der Besuch von Christina
Feist. Sie war beim Anschlag auf eine jidische Synago-
ge in Halle an der Saale im jidischen Gotteshaus. Sie
Uberlebte, weil der Attentdter es nicht schaffte, die Ture
zu dffnen. Vor der Synagoge erschoss er 2 Menschen.

riber. Im Turnsaal waren Gber 100 Kinder aus allen
Landern der Welt, aus allen Religionen, mit allen Haut-
farben und lauschten gespannt den Ausfihrungen und

diskutierten auch mit. Das ist gelebte Vielfalt, gelebte
Diversitat und eine Schulkultur, in der alle zusammen-
halten.

Wenn Sie jetzt das Schulhaus betreten, werden Sie
sich wohlfthlen, so wie es die Kinder tun und die At-
mosphdére spuren, in der Gewalt und Beleidigungen
kein Standard sind, sondern wahrhaftig die vielzi-

In der MS Kagran sprach Christina Feist erstmalig da-  tierten Einzelfdlle.

Besuchen Sie uns in der CLW!

ab 17:00 Uhr, Vortrag ab 20:30 Uhr

Die Jesusgeschichte im funften Evangelium

(Land Israel) entdecken. Eine Spurensuche meiner eigenen Glaubensgeschichte
Ort: CLW-Zentrum, 1010 Wien, Stephansplatz 5/4

Referent: Dr. Franz Ochenbaver

Vortrag, Diskussion, Erfahrungsaustausch und Labstelle. ,
Auch heuer steht der einzigartige Blick auf den Dom fir ein Selfie zur Verfogung. /|

07.06.24

LANGE NACHT
DER KIRCHEN

WWW.LANGENACHTDERKIRCHEN.AT
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Vorsitzender der wienweiten
Personalvertretung APS

,Liess’ Mann den Liessmann...”

Nach dem Motto ,Liess’ Mann den Liessmann...” sprach
sich  OVP-Bildungssprecher Dr. Rudolf Taschner zuletzt
im Nationalparlament dafir aus, in Bildungsfragen ver-
mehrt auf ,echte” Experten wie den bereits genannten
Prof. Dr. Paul Liessmann zu héren und diese Expertise viel
mehr und intensiver einflieBen zu lassen. Dabei berief er
sich u.a. auf das Interview aus dem letzten aps-Magazin
(https://aps.goed.at/aps-magazin, 4/23), welches ich mit
Dr. Liessmann fUhren durfte und worin er in seiner unnach-
ahmlichen Art komplexe Themen aus dem Bildungs- und
Schulwesen auf das Wesentliche herunter gebrochen und
einfache Lésungen angeboten hat.

Ich selbst kannte Dr. Liessmann vor dem Interview nur von
seinen Zeitungs-Gastbeitréigen und Bichern und fand
seine Ansichten spannend, daher auch die Interview-An-
frage. Nun bin ich nach dem Interview aber ein richtiger
Fan geworden! Es war wabhrlich eine Freude, diesem ge-
scheiten Menschen zuhéren zu dirfen. Ich musste mich
regelrecht zurickhalten, damit aus dem (eh schon viel zu
langen) Interview keine Diskussion wurde, da er bei all sei-
nen Aussagen den Nagel auf den Kopf und somit meine
versteckten Triggerpunkte traf.

Aus Platzgrinden mussten wir gar einige Themen wie z.B.
das (alltagsgerechte wie sprachlich sinnvolle) Gendern
oder den wachsamen Blick und kritischen Umgang mit
dem Thema Digitalisierung und Kl, welche vermeintlich
etwas weniger die ganz aktuellen und dringendsten Prob-
leme des Bildungs- und Schulwesens betreffen, teils kirzen
oder sogar ganz streichen.

Die wesentlichen Kernaussagen, wonach den Schulen
mehr Vertrauen entgegengebracht und Eigenverantwor-
tung (Stichwort ,echte Autonomie”) Ubertragen werden

thomas.krebs@fcg-wien-aps.at

Aus der

Personalvertretung
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sollte bzw. die Lehrerinnen und Lehrer sich auf ihre ur-
springlichen und wesentlichen Aufgaben des Unterrich-
tens reduzieren und konzentrieren und vom (unnédtigen)
burokratischen Ballast befreit werden sollten, zeigen nicht
nur, dass Dr. Liessmann bestens informiert und unterrichtet
ist, wie es aktuell im Schulwesen zugeht, sondern unter-
streichen die eingangs angesprochene Forderung von Dr.
Taschner, dass man in Bildungsfragen ,,echte” Experten zur
Rate ziehen sollte. Diese Forderung kann ich — zumindest
nach der Erfahrung mit Dr. Liessman — guten Gewissens
unterschreiben: LieBe man den Dr. Liessmann werken!

Prof. Dr. Liessmann bedient sich einer klaren Ausdrucks-
weise, was Schule tatséchlich leiden muss bzw. leisten
kann. Ohne die Eltern in ihre Erziehungspflicht zu neh-
men, kann die Schule nicht funktionieren. Schule ist und
bleibt eine Bildungseinrichtung - fir weitere Leistungen,
die in der Schule statifinden, sind andere Personen als die
Lehrpersonen zustdndig. Die Bildungspolitik geht weiterhin
teure Irrwege, statt auf die Bedurfnisse der Pédégoginnen
und Pédgagogen zu erheben und ihnen wieder brauchba-
re Werkzeuge in die Hand gibt, damit Unterricht stattfinden
kann. Dr. Liessmann beschriebt das sehr einfach: Telefona-
te mit drei Pddagoglnnen kénnten in ihrer Aussage teure
internationale Testungen ersetzen.

Mit tiefer Trauer und schweren Herzen
muUssen wir Abschied nehmen

Sein plétzlicher Verlust hat uns zutiefst
getroffen. In stiller Anteilnahme gedenken wir
seiner und bewahren die Erinnerung an die gemein-
sam verbrachte Zeit in unseren Herzen.

Ruhe in Frieden, lieber Franz.

Du wirst in unseren Gedanken immer bei uns sein.

von unserem lieben

Franz Zach
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